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La comunicacioacute;n es algo innato a todo ser humano. No es posible evitarla, ya sea de modo formal o informal, 
siempre estamos enviando mensajes a nuestros iguales con alguacute;n tipo de propoacute;sito.El marketing viral 
estaacute; concebido para que las ideas se propaguen entre las personas de igual modo que lo hariacute;a un virus 
bioloacute;gico, gracias a la democratizacioacute;n en el uso de Internet.La misioacute;n del marketing viral es que un 
mensaje, por lo general con contenido comercial mdash;aunque no necesariamentemdash;, maacute;s o menos 
expliacute;cito, tenga la capacidad de involucrar a sus receptores y que eacute;stos se encarguen, voluntariamente, de 
su retransmisioacute;n entre sus contactos y allegados.Este libro ensentilde;a los conceptos baacute;sicos del 
marketing viral, asiacute; como las principales teacute;cnicas que se utilizan para su desarrollo praacute;ctico, todo 
ello desde una perspectiva de gestioacute;n. La propagacioacute;n viral de ideas es algo que los usuarios de Internet ya 
estaacute;n experimentando iquest;Su organizacioacute;n auacute;n no?Iacute;ndiceiquest;Queacute; es el marketing 
viral?- Principales teacute;cnicas de marketing viral.- Viral incentivado.- Viral buzz (rumores).- Viral de 
compromiso.- Viral de utilidad.- Listados y rankings.- Juegos virales (advergaming).- Viral de descubrimiento.- 
Humoriacute;stico.- Los virus negativos o bulos.- Clasificacioacute;n complementaria de teacute;cnicas virales.- 
Referencias bibliograacute;ficas.


